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بانک نیوز معاون��ت بررسی‌های اقتصادی اتاق بازرگانی تهران در گزارشی به تسهیلات پرداختی 
بانک‌ها طی هشت ماهه نخست سال ۹۸ پرداخته و نوشته که به ازای هر فقره تسهیلات، 
۸۴.۵ میلیون تومان پرداخت شده است.براساس گزارش منتشر شده در معاونت بررسی‌های 
اقتصادی اتاق بازرگانی تهران، بانک‌ها در هشت ماهه نخست سال ۱۳۹۸ بیش از ۵۳۱ هزار 
میلی��ارد تومان تسهیلات بانکی پرداخت کرده‌اند که در مقایسه با تسهیلات پرداختی در 
مدت مشابه سال قبل از آن، ۲۸ درصد رشد نشان می‌دهد.حدود ۵۴ درصد از این رقم برای 
تامین سرمایه در گردش بنگاه‌ها پرداخت شده است. با این حال این سهم نسبت به هشت 
ماه��ه سال قبل، کاهش ۵.۵ واحد درص��دی را از کل تسهیلات پرداختی نشان می‌دهد.

براساس این گزارش تامین سرمایه در گردش بنگاه‌ها از رشد حدود ۲۸ درصدی تسهیلات 
پرداختی بانک‌ها، سهمی ۹.۱ درصدی داشته است. در هشت ماهه نخست ۱۳۹۸، سهم 
بخش خدمات از کل تسهیلات پرداختی ۳۵ درصد و سهم بخش صنعت و معدن ۳۱ درصد 
بوده است.بانک‌ها در مدت زمان مورد گزارش به طور متوسط ۶۴۶ میلیون تومان به ازای 
ه��ر فقره تسهیلات به بخش صنعت و معدن پرداخت کرده‌‎ان��د که این رقم بالاترین رقم 
متوسط تسهیلات به ازای هر فقره است. با این حال هر فقره تسهیلات در بخش کشاورزی 
ب��ه طور میانگین ۴۶ میلیون تومان بوده که پایین‌ترین رقم متوسط تسهیلات به ازای هر 

فقره است.

پرداخت ۸۴.۵ میلیون 
تومان به ازای هر 
فقره تسهیلات بانکی

حرکت به سمت بانکداری دیجیتال؛

کارت های هوشمند، گامی بلند در کاهش جرائم بانکی

معاون فناوری اطلاعات شرکت کارت اعتباری ایران کیش با اشاره تحقق شعار 
پرداخت سبز و صرفه جویی در مصرف کاغذ در رسیدهای تراکنش گفت: کاغذ 
رسی��د تراکنش کوچک شده و باید با فرهنگ سازی رسید دوم تراکنش حذف 

شود.
بهزاد علیپور معاون فناوری اطلاعات ایران کیش با بیان اینکه این شرکت در 
راستای تحقق شع��ار پرداخت سبز و صرفه جویی در مصرف کاغذ به طور ویژه 
کاهش مصرف کاغذ رسید های تراکنش در این شرکت را در دستور کار قرار داده 
است گفت : واحد فناوری اطلاعات به عنوان متولی این کار، موفق شده است برای 
دستگاه هایی که حجم عمده تراکنش های این شرکت را شامل می شوند رول 
کاغ��ذ ه��ا را از ده سانتی متر به ۶ تا ۴ سانتیمتر کاه��ش دهد. بنابراین از لحاظ 

زیرساخت نرم افرازی اساسا اقدامات لازم انجام شده است .
وی ادامه داد: آنچه باقی می ماند از حیث فرهنگسازی است که خود پشتیبانان 

و پذیرندگان و همچنین خریداران دراین زمینه نقش دارند .
مع��اون فناوری اطلاعات ایران کیش در پاسخ به اینکه چگونه می‌توان کاغذ 
رسید دستگاه کارتخوان را کوتاه کنیم گفت : همان طور که گفته شد برای اینکار 
نخس��ت احتیاج ب��ه زیر ساخت نرم اف��زاری است که فراهم ش��ده است و دوم 

فرهنگسازی که باید صورت بگیرد.
علیپور از سویی با اشاره به لزوم حذف رسید دوم تراکنش برای پذیرنده اظهار 
کرد: واقعا نیازی به رسید دوم تراکنش نیست چرا که تراکنش ها هم پیامک می 

شود و هم فروشنده از طریق سامانه MRS و یا سامانه های گزارشاتی که از طریق 
خود پایانه های فروش قابل دسترس است به اطلاعات تراکنشی دست میابد و 
دیگ��ر احتی��اج به رسید دوم ن��دارد ، هرچند ممکن است ه��م اکنون برخی از 
پذیرندگان با ح��ذف رسید دوم موافق نباشند اما به مرور باید این موضوع را جا 
انداخت. می شود به صورت اجبار و قانون رسید دوم را حذف کرد ، اما تا زمانی که 
پذیرندگان توجیه نشوند، این کار صحیح نیست ، به هر حال در حال حاضر صدور 
رسید دوم به صورت یک فرایند اختیاری برای پذیرنده در نظر گرفته شده است 
. او درباره فرهنگسازی برای حذف رسید های کاغذی برای پذیرندگان می گوید: 
در حال حاضر بسیاری از امورروزانه تبدیل به یک عادت شده است مانند اینکه 
پذیرندگ��ان به صورت عادی تراکنش دوم را چاپ و حساب هایشان را بر مبنای 
آن محاسبه می کنند در حالیکه در در مدل های مختلف پوز می توان تا پنجاه و 
شش هزار تراکنش اخیر را در خود دستگاه داشته و آن را به پذیرنده گزار ش داد 
. ی��ا می توان از طریق سامانه MRS این اطلاعات دریافت شود. اما این موضوع 
یک آگاهی، یک ترک عادت و یک فرهنگسازی توامان می خواهد که باید با هم 
انجام شود. این کار از طریق اطلاع رسانی، برنامه های تبلیغاتی صورت می گیرد 
و خود پشتیبانان می توانند بیشترین نقش را در آگاهسازی پذیرندگان داشته 
باشند، ایران کیش متولی ایجاد زیر ساخت فنی بوده است، به غیر از این هر ایده 

ای که از سمت پذیرندگان  بیاید آماده ایم تا آن ها را عملیاتی کنیم .
وی اضافه می کند: با توجه به تعریف فونت ها و ومحدودیت هایی که هر دستگاه 

داشته مصرف کاغذ را به کمترین حد رساندیم از سویی کاهش اندازه کاغذ بیشتر 
از ۴ سانتیمتر برای برش از دستگاه امکانپذیر نیست.

وی ام��ا با اشاره به این که به لحاظ فناوری تا حذف کامل کاغذ دستگاه های 
پوز می توان اقدام کرد گفت : ولی دراین راستا میبایست قوانین شاپرکی را هم 
در نظر داشته باشیم. علیپور در ادامه با اشاره به لزوم حذف رسید دوم تراکنش ها 
تاکید کرد : سامانه هایی که برای پذیرندگان در ارتباط با گزارش ها داریم جزو 
کاملترین سامانه ها ست،  اگر بازهم نیازمندی اعلام شود آن را نیز لحاظ می کنیم 
اما در حال حاضر اطلاعاتی که سامانه های ما می دهند آن قدر کامل هستند که 
نیاز به چاپ رسیددوم نداشته باشیم. بنایراین این زیر ساخت در حال حاضر وجود 
دارد اگ��ر به ایران کیش باش��د از همین فردا آمادگی حذف رسید دوم را خواهد 
داش��ت اما اینکه چه زمان پذیرندگان آمادگی این موضوع را دارند، بحثی دیگر 
است. علیپور گف��ت : نمی‌توان صرفا با اجبار قانون، پذیرندگان را وادارکنیم که 
دیگر رسید دوم دریافت نکنند، اگر بنا به اجرایی شدن کاری است باید همه شرکت 

های پرداخت به صورت جمعی دست به این  کار بزنند.
وی درباره کاهش هزینه ها یی که این کار نه فقط برای شرکت بلکه برای کشور 
دارد اظهارداشت: با توجه به افزایش قیمت کاغذ، این صرفه جویی و کاهش هزینه 
واقعاقابل توجه است.اما به صورت کلی  معتقدم که تا  همین جا نیز بخش عمده 
ای از فرهنگ سازی برای حذف رسید دوم توسط پذیرندگان انجام شده است و 

این روند می تواند ادامه بیابد.

گروه بانک و بیمه- با مهاجرت به سوی کارت‌های 
هوشمن��د و پیاده‌س��ازی ‏EMV، از نظر سخت‌افزاری 
هزینه بسیار زیادی تحمیل نخواهد شد چرا که ‏بسیاری 
از دستگاه‌های سخت‌افزاری موجود به خصوص در بحث 
دستگاه‌های کارتخ��وان قابلیت پشتیبانی از کارت‌های 
هوشمند را ‏دارند و صرف��ا بخشی از ناوگان قدیمی باید 
بروزرسانی شود.‏بر اساس بررسی‌های انجام شده، بالغ بر 
۹۰ درص��د دستگاه‌های کارتخ��وان از فناوری ‏EMV‏ 
پشتیبان��ی می‌کنند و ب��ه تدریج دستگاه‌های��ی که از 
کارت‌های هوشمند پشتیبانی نمی‌کنند نیز با توجه به 
افزایش هزینه‌های ‏نگهداری، مشکلات فنی و خرابی در 
ح��ال جایگزینی با دستگاه‌های ب��ه روز هستند.‏ امنیت 
تراکنش‌های موبایل محور با طرح شاهکار بانک مرکزی 
و وزارت ارتباط��ات و فناوری اطلاع��ات افزایش خواهد 
داشت و در ‏عین حال با ورود به حوزه ‏EMV‏ و عملیاتی 
شدن پ��روژه کارت‌های هوشمند به ص��ورت گسترده، 
تاثیراتی جدی در زمینه امنیت و ‏تراکنش‌های مبتنی بر 

موبایل ایجاد خواهد شد.‏
مدیرعامل شرکت پرداخت الکترونیک سداد حرکت 
ب��ه سمت کارت‌های هوشمن��د را گامی بلند در کاهش 
جرائم بانکی عنوان کرد.محمد مهدی صادق با اشاره به 
ضرورت مهاجرت سیستم بانکی از کارت‌های مغناطیسی 
به کارت‌های هوشمند گفت: از نظر فنی، هر زمان که ما 
بخواهی��م در سیستم بانکی به سوی EMV برویم، دیر 
است چرا که استف��اده از کارت‌های هوشمند سال‌های 
زی��ادی است که در دنیا مطرح و عملیاتی شده و باید در 

ایران نیز از این تکنولوژی استفاده شود.
مدیرعامل شرکت پرداخت الکترونیک سداد ادامه داد: 
در مسیر مهاجرت از کارت‌های مگنت به سوی کارت‌های 
هوشمند فقط موضوع فرهنگی مطرح نیست، بلکه اعتقاد 
دارم ذات کارت‌ه��ای مگنت امکان و خطر ایجاد تقلب و 
جرای��م را دارد ک��ه نیاز است تا ای��ن کارت‌ها به صورت 
تدریجی از شبکه بانکی حذف شوند تا امکان فراد کاهش 

پیدا کند.

وی تاکید ک��رد: مهاجرت به EMV الزامی است اما 
گ��ام برداشتن در این مسیر ب��ا توجه به شرایط تحریم و 
مشکلات ایجاد شده موانعی را پیش روی سیستم بانکی 
ق��رار داده که نی��از است تا از جوان��ب مختلف به تحول 
تکنول��وژی کارت و حرکت ب��ه سوی کارت هوشمند به 

صورت کلان نگاه شود و بررسی‌های لازم صورت گیرد.
صادق افزود: موضوع جرایم و تقلب در سیستم بانکی 
و پرداخت، یک بخش فرهنگی و یک بخش تکنولوژیک 
دارد که در هر زمینه باید اقدامات لازم در راستای کاهش 
جرایم انجام ش��ود؛ تاکید دارم ک��ه موضوع کارت‌های 
هوشمن��د و حرک��ت به س��وی EMV ی��ک راه حل 
تکنولوژی��ک برای کاهش جرایم است اما انجام اقدامات 

فرهنگی در عین حال ضرورت دارد.
مدیرعامل شرکت پرداخت الکترونیک سداد با بیان 
اینک��ه با مهاج��رت و حرکت به س��وی EMV تمامی 
مشک�الت در حوزه جرایم و تقلب‌های شبکه پرداخت و 
بانک��ی برط��رف نخواهد ش��د، خاطرنشان ک��رد: باید 
موضوعات زیرساختی در زمینه جرایم و تقلب در دستور 

 EMV کار قرار گیرد، چرا که اعتقاد دارم با مهاجرت به
همه مشکلات فراد در شبکه پرداخت برطرف نخواهد شد 
اما در زنجیره حل مشک��ل جرایم شبکه بانکی موضوع 
مهاج��رت به کارت‌های هوشمن��د و غیر مغناطیسی از 
اهمیت بالایی برخودار بوده و در حلقه مهمی در زنجیره 
مبارزه با تقلب در تراکن��ش است ولی تمام این زنجیره 

نیست.
وی اف��زود: موض��وع تشخی��ص جرای��م و تقلب در 
سوییج‌های بانک��ی و پرداخت از اهمیت بالایی برخودار 
اس��ت که باید ب��ر روی آن نگاهی جدی ش��ود تا جرایم 

شناسایی و کنترل شود.
صادق در خصوص میزان تقل��ب در شبکه پرداخت 
الکترونیک کشور، تاکید کرد: باتوجه به حجم تراکنش‌های 
حض��وری و غیر حض��وری که ب��ر روی شبکه پرداخت 
الکترونیک کشور وجود دارد، در حال حاضر میزان تقلب 
و جرایم غیر قابل قبول نیست و نسبت به میزان تراکنش‌ها 
مطلوب است؛ البته کاهش ریسک و میزان جرایم و تقلب 
باعث بهبود شبکه پرداخت و مطلوب شدن فضا می‌شود، 

ام��ا میزان فراد در شبکه پرداخت کشور به حدی نیست 
که بگوییم ب��ه دلیل  عدم حرکت ب��ه سوی کارت‌های 
هوشمند دارای چیپ، حجم بسیار زیاد و غیر قابل قبولی 

از تقلب و جرایم را در کشور داریم.
مدیرعامل پرداخت الکترونیک سداد ادامه داد: واقعیت 
ای��ن است که جرایم و تقلب در حوزه سیستم پرداخت و 
بانک��ی وجود دارد و ضروری است که با آن برخورد شود؛ 
بسیاری از مشکلاتی که در حوزه تقلب وجود دارد ناشی 
از ع��دم آگاهی مشتریان و موضوعات فرهنگی است که 
تکنولوژی می‌تواند ریسک‌ها را کاهش دهد و باعث امنیت 

بیشتر و در نهایت کاهش وقوع جرایم شود.
ص��ادق با اشاره به آمادگی قابل قبول زیرساخت‌های 
سخت اف��زاری نظ��ام پرداخت برای حرک��ت به سوی 
کارت‌ه��ای هوشمند تاکید کرد: ب��ا مهاجرت به سوی 
کارت‌ه��ای هوشمن��د و پیاده‌س��ازی EMV، از نظ��ر 
سخت‌افزاری هزینه بسیار زیادی تحمیل نخواهد شد چرا 
ک��ه بسی��اری از دستگاه‌های سخت‌اف��زاری موجود به 
خص��وص در بح��ث دستگاه‌ه��ای کارتخ��وان قابلیت 
پشتیبانی از کارت‌های هوشمند را دارند و صرفا بخشی از 

ناوگان قدیمی باید بروزرسانی شود.
مدیرعامل پرداخت الکترونیک سداد افزود: بر اساس 
بررسی‌های انجام ش��ده، بالغ بر ۹۰ درصد دستگاه‌های 
کارتخ��وان از فن��اوری EMV پشتیبانی می‌کنند و به 
تدریج دستگاه‌هایی که از کارت‌های هوشمند پشتیبانی 
نمی‌کنند نیز با توجه ب��ه افزایش هزینه‌های نگهداری، 
مشکلات فنی و خرابی در حال جایگزینی با دستگاه‌های 

به روز هستند.
صادق در خصوص افزایش امنیت تراکنش‌های مبتنی 
بر ابزار تلفن همراه گف��ت: امنیت تراکنش‌های موبایل 
مح��ور با طرح شاهکار بانک مرکزی و وزارت ارتباطات و 
فناوری اطلاعات افزایش خواهد داشت و در عین حال با 
ورود به حوزه EMV و عملیاتی شدن پروژه کارت‌های 
هوشمند به صورت گست��رده، تاثیراتی جدی در زمینه 
امنیت و تراکنش‌های مبتنی بر موبایل ایجاد خواهد شد.

از نظر مردم، راحت‌ترین و مطمئن‌ترین راه برای دریافت اطلاعات 
و راهنمایی برای فعال‌سازی رمزهای دوم پویا، مراجعه به شعب بانکی 
و کس��ب راهنمایی از کارمندان بانک‌هاست، غافل از اینکه برخی از 
کارمن��دان بانک‌ه��ا نسبت به این موضوع بی‌اط�الع بوده و حتی با 

راهنمایی اشتباه مشتریان را به دردسر می‌اندازند.
از بیشترین انتقادات مردمی نسبت به نحوه اجرای طرح استفاده 
از رمزهای پویا مربوط به چگونگی همکاری و برخورد کارکنان بانک‌ها 
در زم��ان معرفی سامانه‌های دریافت رمزهای پویا و ارایه مشورت به 

مشتریان است.
در زم��ان مراجعه میدانی خبرنگار ایرنا به شعب بانکی، مشخص 

شد که کارکنان بانک‌ها و حتی در برخی موارد، مدیران شعب از ارایه اطلاعات کافی برای راهنمایی مشتریان 
خودداری می کنند یا اینکه  اطلاعات کافی در این باره ندارند.

در ابتدا قرار بود که این طرح از ابتدای دی ماه اجباری شود، اما با هدف فراهم کردن زیرساخت‌ها، استفاده 
اجباری از آن تا یک ماه تمدید شد.

بر اساس این طرح، رمزهای دوم ایستا یا ثابت به تدریج از کار افتاده و رمزهای پویا جایگزین آنها می‌شوند؛ 
رمزهای دوم ایستا یا ثابت تا زمانی که توسط صاحب کارت بانکی تغییر نکنند در همه تراکنش‌ها قابل استفاده 

هستند، اما رمزهای پویا فقط برای یک تراکنش مورد استفاده قرار می‌گیرند.
برخی از مراجعه‌کنندگان به بانک‌ها شاکی هستند که در زمان سوال از کارمندان بانک‌ها درباره راه اندازی 

رمزهای پویا متوجه می شوند که خود کارمندان بانک‌ها، با نحوه کار این رمزها آشنا نیستند.
حتی در مواردی که مشتریان این مساله را به روسای شعب انعکاس می‌دهند، متوجه می‌شوند که رییس آن 
شعبه بانکی نیز موضوع راه‌اندازی اجباری رمزهای پویا را جدی نگرفته‌اند و آشنایی کاملی با سازوکار راه اندازی 

این رمزها ندارند.

بان��ک اسلامی دب��ی طرح انتشار صکوک پن��ج ساله ۷۵۰ 
میلی��ون دلاری را با موفقیت به پای��ان رسانده و از این طریق، 
دومین حضور ‏فعال خود در بازارهای بین‌المللی سرمایه در سال 
۲۰۱۹ را تثبی��ت کرده است.‏دکتر عدنان چیلوان؛ مدیرعامل 
بانک اسلامی دبی بیان کرد: موفقیت صکوک بانک اسلامی دبی 
گواهی بر اعتماد سرمایه‌گذاران به ‏اصول مطمئن این بانک است. 
وی افزود: ما از نتیجه این معامله بسیار راضی هستیم و نسبت 
به سرمایه‌گذاران ملی و جهانی که ‏همچنان از استراتژی‌های 
متن��وع تأمین مالی ما حمای��ت و پشتیبانی می‌کنند، متعهد 
هستیم.‏ شرکت اسلامی توسعه‌ی بخش خصوصی ‏ICD‏ نیز 
به عنوان مدیر ارشد فعالیت می‌کرد و بانک بین‌المللی کویت نیز به عنوان یکی ‏دیگر از مدیران با آنان 
همکاری و مشارکت می‌کرد.علاقه‌مندان می‌توانند جهت دریافت گزارش این خبر به این نشانی مراجعه 
‏نماین��د.‏ بانک اسلامی دبی طرح انتشار صکوک پن��ج ساله ۷۵۰ میلیون دلاری را با موفقیت به پایان 

رسانده و دومین حضور فعال خود در بازارهای بین‌المللی سرمایه در سال ۲۰۱۹ را تثبیت کرد.
بانک اسلامی دبی طرح انتشار صکوک پنج ساله ۷۵۰ میلیون دلاری را با موفقیت به پایان رسانده 
و از این طریق، دومین حضور فعال خود در بازارهای بین‌المللی سرمایه در سال ۲۰۱۹ را تثبیت کرده 

است.
براس��اس گزارش پورتال بانکداری اسلامی، بانک اسلامی دبی در بیانیه‌ای اعلام کرد: این صکوک 
پس از برگزاری گردهمایی جهانی در هنگ‌کنگ و لندن که در آن خریداران و عرضه‌کنندگان حضور 
فعال داشتند و همچنین از طریق مذاکره با سرمایه‌گذاران، به صورت روزانه قیمت‌گذاری شده است. 
این گردهمایی جهانی منجر به تقاضای قابل‌توجهی از سوی سرمایه‌گذاران خاورمیانه، آسیا و اروپا شد 

و ثبت سفارش‌های متعددی با ارزشی بالغ بر بیش از ۲ میلیارد دلار را به همراه داشت.

کارمندان ناآشنا با رمزهای پویا،
 چالش جدید مشتریان بانکی

تثبیت حضور فعال بانک اسلامی دبی
 در بازارهای سرمایه جهانی

نیازمند فرهنگ سازی برای حذف رسید دوم تراکنش ها هستیم

محمد فطانت مدیرعامل بانک آینده شد
نخستین جلسه هیات مدیره بانک آینده، با حضور تمام اعضا برگزار و محمد فطانت به عنوان 
مدی��ر عامل این بانک فعالیت خود را آغاز کرد.در ای��ن جلسه، از زحمات هیات مدیره سابق، 
خصوصاً تلاش های جلال رسول اف )مدیر عامل سابق(، تقدیر و تشکر به عمل آمد.در نخستین 
جلسه هیات مدیره بانک آینده که با حضور آقایان محمّد فطانت، علی سعیدی، شعبان مرادی 
یگ��ان محله، حسین مجاهدی و علی اکبر عابدینی، برگزار شد؛ آقای محمّد فطانت به عنوان 
مدیرعامل و عضو هیات مدیره، آقای علی سعیدی به عنوان رییس هیات مدیره، آقای شعبان 
م��رادی یگان محله به عنوان نایب رییس هیات مدیره، آقای حسین مجاهدی به عنوان عضو 
هیات مدیره و آقای علی اکبر عابدینی به عنوان عضو هیات مدیره، تعیین شدند.هفته گذشته 
مجمع عمومی عادی به طور فوق العاده بانک آینده برگزار و اعضای جدید هیات مدیران بانک 

آینده انتخاب و معرفی شدند.

پست‌بانک‌از پژوهشگران و فعالان حوزه‌ فین‌تک‌ها 
می‌کند حمایت 

شیری اع�الم کرد:این بانک به عنوان بانک تخصصی حوزه فن��اوری اطلاعات، مسئولیت 
حمایت از پژوهشگران و تولیدکنندگان محصولات حوزه فین‌تک‌ها و سایر ابداعات و خلاقیت‌ها 
مرتبط را برعهده دارد.شیری مدیرعامل پست بانک ایران در نشست تخصصی کاربرد فین‌تک 
در بانک��داری، صنعت و تج��ارت و چالش های پیش رو اعلام کرد: ای��ن بانک به عنوان بانک 
تخصصی حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات، مسئولیت حمایت از پژوهشگران و تولیدکنندگان 
محصولات حوزه فین‌تک‌ها و سایر ابداعات و خلاقیت‌ها مرتبط را برعهده دارد و این پروژه‌ها 
را به‌ص��ورت مشترک با وزارت ارتباطات و فناوری اطلاع��ات پیش می‌برد.وی ضمن تشریح 
فلسف��ه ایج��اد این بان��ک و مأموریت جدی��د آن به‌عن��وان بان��ک توسعه‌ای‌تخصصی حوزه 
فناوری‌اطلاعات و ارتباطات و روستائی کشور گفت: هم به‌عنوان بانک حوزه IT وICT و هم 
بان��ک ح��وزه روستائی کشور نقش مهمی در هردو حوزه بانک��ی و ICT کشور دارد و وظیفه 
حمایت از فعالان این بخش‌ها را عهده‌دار است.شیری در ادامه به تبیین تأثیرگذاری فعالیت‌های 
خرد در اقتصاد کلان و اهمیت خدمات و فعالیت‌های پست‌بانک‌ایران در این بخش اقتصادی 
تصری��ح ک��رد: خدمت‌رسان��ی ۲۵۰۰ دستگ��اه خودپ��رداز)ATM( و۵۰ ه��زار دستگ��اه 
کارتخوان)POS( این بانک در روستاها و نقاط کم‌برخوردار شاید در شبکه بانکی کشور قابل 
توجه نباشد، لیک��ن آمارها و تراکنش‌های نشان می‌دهد که روزانه حدود ۲ میلیون تراکنش 

مالی در این مناطق انجام می‌شود.

صدور یک چهارم کارت های هدیه نظام بانکی
 توسط بانک ملی 

اطلاعات منتشر شده توسط بانک مرکزی نشان می دهد بیشترین میزان کارت های هدیه 
در دست مردم توسط بانک ملی ایران صادر شده است.مقایسه تعداد کارت های هدیه صادره 
شبک��ه بانکی کشور تا پایان آبان ماه سال جاری حاکی از این است که بانک ملی ایران در این 
دوره زمانی بیش از ۲۶ میلیون و ۲۳۵ هزار فقره کارت هدیه در اختیار مردم داشته است.رقم 
بیش از ۹۷ میلیون فقره کارت های هدیه که تاریخ انقضای آنها هنوز فرا نرسیده، حاکی از این 
اس��ت ک��ه حدود ۲۷ درصد مجموع این کارت ها در نظام بانکی را بانک ملی ایران صادر کرده 
است.ک��ارت هدی��ه بانک ملی ایران علاوه بر شعب، از طریق پایگاه های شبانه روزی، دستگاه 
ه��ای کیوسک و اپلیکیشن ۶۰ قاب��ل خریداری است. کارت هدیه بهترین ابزار جایگزین پول 

نقد است که در همه دستگاه های کارت خوان قابلیت استفاده دارد.

رشد پایدار ۷۰ درصدی بیمه میهن در ۹ ماهه ۹۸
مدیرعامل بیمه میهن از رشد پایدار ۷۰ درصدی و شاخص‌های عملکردی مثبت از ابتدای 
سال‌ج��اری در ای��ن شرکت خبر داد و افزود: حق بیم��ه تولیدی ما در این مدت ۲هزار و ۳۰۰ 
میلی��ارد ریال بوده است.داریوش محمدی این مطلب را در گردهمایی فصلی مدیران ستادی 
و شع��ب که با هدف بازخوانی اهداف و بررسی و تبیین مسائل جاری شرکت برگزار شده بود، 
عن��وان کرد.مدیرعام��ل بیمه میهن با ارائه گزارشی از فعالیت ه��ای یکساله اخیر شرکت، به 
بررس��ی و تجزیه و تحلی��ل آن پرداخت و عملکرد شرکت را مطل��وب و آن را نتیجه انسجام، 
همگرایی و تلاش آحاد کارکنان شرکت دانست و بر حفظ اتحاد و همدلی آنان در دستیابی به 
اهداف تاکید کرد.وی حق بیمه تولیدی در ۹ ماهه سالجاری را حدود دو هزار و ۳۰۰ میلیارد 
ری��ال اع�الم کرد و گفت این میزان نسبت به مدت مشابه سال قبل که حدود یک هزار و ۳۸۰ 
میلی��ارد ریال بود، رشد بیش از۷۰ درصد را نشان می دهد.محمدی گفت شرکت بر بسیاری 
از مشک�الت گذشته فائق آم��ده و اکنون در همه حوزه ها اتفاقات خوب��ی رقم خورده است، 
بطوریکه صورت های مالی شفاف، پرداخت خسارت ها بویژه در حوزه درمان بروز شده و اکثر 
شاخص های عملکردی بهبود یافته است.وی با قدردانی از تلاش های کارکنان ستادی و شعب 
و نیز شبکه فروش، وفاق و همدلی بین آنان را از عوامل کلیدی موفقیت های شرکت دانست 
و افزایش مسئولیت پذیری و مشارکت هر چه بیشتر در تحقق اهداف و برنامه های شرکت را 

خواستار شد.

هادی‌پور به تیم مدیریتی پرداخت نوین پیوست
احم��د هادی پور به سمت معاونت طرح و برنامه شرکت پرداخت نوین منصوب شد.هادی 
پ��ور ک��ه پیش از این با عناوین مختلف از جمله معاونت بازاریابی و فروش ایران ارقام، معاونت 
طرح و برنامه شرکت ایران کیش، مدیر عاملی کارت گردشگری پارس و ... در صنعت پرداخت 
کش��ور فعالی��ت داشته است، از این پ��س در تیم مدیریتی پرداخت نوی��ن به فعالیت خواهد 
پرداخت.شرکت پرداخت نوین پس از تغییرات مدیریتی که در سال جاری داشته است، قصد 
دارد ب��ا نق��ش آفرینی بیش از پیش در صنعت پرداخت با تکیه بر ارائه راهکارهای خلاقانه و با 

کیفیت، خدمات و اخبار خوبی را به مخاطبان، پذیرندگان و شرکای تجاری خود بدهد.

بخشنامه جدید بانک مرکزی
 برای رفع سوءاثر چک‌های برگشتی

بانک مرکزی در بخشنامه‌ای، بانکها را مکلف به رفع سوء اثر آن دسته از چک‌های برگشتی 
ک��رد که سه س��ال از تاریخ ص��دور آنها گذشته و شکای��ت نداشته باشند.بان��ک مرکزی در 
بخشنامه‌ای، بانک‌ها را مکلف به رفع سوء اثر آن دسته از چک‌های برگشتی کرد که سه سال 
از تاریخ صدور آنها گذشته و شکایت نداشته باشند.در بخشنامه بانک مرکزی به نظام بانکی، 
بانک‌ه��ا مکلف شده‌اند ب��ا مراجعه به سامانه طراحی شده از سوی قوه قضائیه )عدل ایران( به 
صورت آنلاین استعلام گرفته و در صورت عدم شکایت، با اعمال کد ۶ در سامانه بانک مرکزی 
بلافاصله از چک‌ها رفع سو اثر نمایند.مهر چهارم دی ماه در گفتگو با یاسر مرادی، کارشناس 
حقوق بانکی به این موضوع پرداخته بود؛ مرادی در این مصاحبه با اشاره به اقدام تسهیل کننده 
ق��وه قضائیه برای رفع سوء اث��ر از چک‌های برگشتی فاقد شکایت گفته بود: یک ایراد کار این 
است که بانک مرکزی باید جزئیات این نامه و مکانیزم‌های مرتبط با آن را به شبکه بانکی رسماً 
اب�الغ کند؛ چراکه متأسفانه ی��ا خوشبختانه، شبکه بانکی ما تا زمانی که بخشنامه‌ای از سوی 
بان��ک مرکزی در اختیار نداشته باشد و به او ابلاغ نشود، اجرای آن را به رسمیت نمی‌شناسد؛ 
ولی بانک مرکزی بانک‌ها را مکلف به استعلام از سامانه قوه قضائیه کرده و باید جزئیات آن را 
به منظور ایجاد وحدت رویه به کل شبکه بانکی ابلاغ کند که هنوز این اتفاق رخ نداده است.


